Краткий обзор обращений граждан за 1 квартал 2014г.

Общее количество поступивших в Забайкальское управление Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному  надзору (далее – Забайкальское управление Ростехнадзора) письменных и устных обращений за 1 квартал 2014 года: 30 обращений.

Количество обращений полученных по сети Интернет: 6 обращений (что составляет 2% общего количества поступивших обращений за 1 квартал 2014 года). За 1 квартал 2013 года по сети Интернет поступило 9,5% от общего количества поступивших обращений.

Тематика поступивших обращений за 1 квартал 2014 года:

•
неудовлетворительное состояние лифтового оборудования(16,7%);

•
неудовлетворительное состояние и содержание электрооборудования, электросетей и общедомовых сетей (56,7%).
